
Unser Customer Service Center  
unterstützt Sie rund um Ihr  
Temperier- oder Kühlgerät!

Umfassende Dienstleistungen  
aus einer Hand

Überzeugende 
Services
Unser Customer 
Service Center 
bietet Ihnen Dienst-
leistungen aus einer 
Hand. Dadurch  
gewährleisten wir 
Ihnen einen  
reibungslosen  
Einsatz Ihrer Tool-
Temp Temperier- 
und Kühlgeräte und 
halten Stillstands- 
und Ausfallzeiten  
in Ihrer Produktion 
tief.

Aktive Planungsunterstützung
Damit Sie Gewissheit haben, dass Ihre Anlage  
passend ausgelegt ist, beraten wir Sie bei der  
Leistungsauslegung und helfen so die Geräte richtig 
zu dimensionieren. 

Massge-
schneiderte 
Trainings
Wir bieten massge-
schneiderte Work-
shops an und schulen 
Ihre Mitarbeiter genau 
auf den Geräten, die 
Sie im Einsatz haben. 
Einfache Wartungs-
arbeiten können da-
nach von Ihnen selbst 
vorgenommen werden 
und ein sicherer und 
fachmännischer  
Umgang mit Ihren 
Produktionsanlagen 
ist garantiert.

Vorausschauender Unterhalt
Mit unserem Service- und Wartungsvertrag werden 
regelmässige Unterhaltsarbeiten und Revisionen 
an Ihren Geräten vorgenommen. Dies schützt Ihre 
Investitionen in Ihren Maschinenpark und gewährt 
einen langlebigen Einsatz Ihrer Tool-Temp Produkte. 
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* Dieses Angebot ist nur in der Schweiz gültig.



Kontaktieren Sie uns
+41 71 644 77 77
service@tool-temp.ch

www.tool-temp.ch/de/services

Umfassende  
Dienstleistungen aus  
einer Hand

Ersatzteil ServiceGeräte Herz- und Nierentest Reparatur Service

Bei unerwarteten Ausfällen unterstüt-
zen wir Sie. Damit Sie wieder schnell 
produzieren können, unterstützt Sie 
unser Service- und Reparatur Team 
fachmännisch gerne vor Ort.

Lassen Sie Ihr Gerät auf unserem 
Prüfstand, der alle Prozesse abdeckt, 
testen und Sie erhalten damit Kenntnis 
über den Zustand Ihrer Geräte.

Durch unser grosses Ersatzteillager 
bieten wir Ihnen die Sicherheit, Ersatz-
teile umgehend zu bekommen. Ein ein-
facher Bestellablauf garantiert schnelle 
Reaktions- und Lieferzeiten. 

Unterhalt & Revisionen InbetriebnahmeService & Wartung

Auf Wunsch unterstützen wir Sie auch 
bei komplexeren Anlagensanierungen 
und grösseren Revisionen.

Sicher sein in der Produktion – dank 
regelmässig  gewarteten Geräten. Dank 
einem Service Vertrag verlängern Sie 
die Einsatzzeit Ihrer Geräte.

Wir bieten fachkundige Inbetrieb-
nahmen Ihrer Temperier- und Wasser-
kühlgeräte vor Ort an. Eine fachge-
rechte Inbetriebnahme ist die perfekte 
Voraussetzung für ein sicheres  
Anlaufen Ihres Produktionsverfahren.

Leasing & Miete Schulung & WorkshopPlanung & Auslegung

Wir bieten Ihnen flexible Finanzier-
modelle oder einfach die Möglichkeit 
für eine gewisse Zeit Ihren Maschinen-
park durch Mietgeräte zu ergänzen. Sei 
dies um etwas zu testen oder einfach 
die Produktionskapazität temporär zu 
erhöhen. 

Wir unterstützen unsere Kunden in der 
Auslegung der benötigten Temperier- 
und Kühlgeräte. Damit haben Sie die 
Gewissheit, dass die Anlage passend 
ausgelegt ist.

Sie wünschen sich vertieftes Wissen  
rund um die Themengebiete  
«Temperieren und Kühlen»? Sie wollen 
Ihre Maintenance Mitarbeiter passend 
zum Thema und an Ihrem Temperier-
gerät ausgebildet haben? 
Wir vermitteln Wissen praxisnah.


